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Vorwort

Sehr geehrte IXOS - Anwenderin,
sehr geehrter IXOS - Anwender,

wir freuen uns, Ihnen mit der neuen Version von IXOS wieder eine Vielzahl von Neuerungen
und Verbesserungen bereitstellen zu kdnnen.

Die Module Bestellmengenoptimierung, Warenkorbermittlung sowie Eigene Bestellabfragen
wurden zusammengefasst und bilden nun das neue Modul Warenlogistik-Verwaltung. Sie
sehen nun sehr Ubersichtlich alle bereits erstellten Regeln zur Optimierung und kénnen
diese ohne Modulwechsel bearbeiten. Auch Benachrichtigungseinstellungen stehen Ihnen
hier zur Verfliigung.

&

Der Retourenstatus bezUglich offener und retournierter Retourenpositionen ist nun durch-
gangig in der Artikeltrefferliste sowie in den Artikeldetails durch Icons ersichtlich.

Mit dem Modul Preise und Kalkulation ist es moglich, fir GroBhandelspartner Preise flr ein
vereinbartes Artikelsortiment zu kalkulieren. In Verkaufsvorgangen fir diese Kunden wird zur
Unterstutzung initial nur dieses Sortiment zur Abgabe angeboten.

Freuen Sie sich auf eine effektivere Einldsung von Kundenpramien und Optimierungen
beziiglich Kontaktsuche und Anderung der Kontaktrolle.

Damit Sie und Ihr Team IXOS optimal nutzen kénnen, machen Sie sich bitte mit den Ande-
rungen vertraut, die in diesem Dokument beschrieben sind. Weitere Informationen zum
gesamten Funktionsumfang finden Sie einfach und schnell in der IXOS-Online-Hilfe, indem
Sie auf das Hilfe-Icon ¥ am rechten Rand der Navigationsleiste bzw. @ rechts in der Titel-
leiste von Fenstern klicken oder tiber Onlinehilfe - Alt + F1.

Hier kdnnen Sie sich jederzeit zu allen IXOS-Funktionen sowie speziell zu den Neuerungen
der aktuellen Version informieren. Sollten Sie einmal alleine nicht weiterkommen, erreichen
Sie den IXOS-Online-Support Uber das Menl Kooperation, Modul Notes mit der Funktion
IXO0S.eCall, die IXOS-Service-Hotline unter 08151 / 55 09 295, sowie das Web-Portal des
Online-Supports entweder unter www.pharmatechnik.de/online-support oder aus dem
Mend Biiro tber den Eintrag @ Online-Support.

Viel Freude und Erfolg mit Ihrer neuen IXOS-Version wiinscht Ihnen
Ihr IXOS Team
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1 Kasse

1.1 Anzahl der Pramieneinheiten bei Bonuseinlosung festlegen

Modul: Kasse, Kundenbonusmodelle

Anwendungsfall: Anzahl der Pramieneinheiten bei Bonuseinldsung festlegen
Neu/gedndert:

Méochte ein Kunde mehrere Pramien zugleich einldsen, mussten Sie bisher fir jede Pra-
mieneinheit den Einlésevorgang an der Kasse wiederholen.

Jetzt kdnnen Sie fur jede Pramie in einem Einldsevorgang die einzul6sende Anzahl fest-
legen, indem Sie Anzahl bearbeiten - F11 wahlen.

Kunde Geburtsdatum PLZ Ort
Abt, Antja 03.07.1987 57539 Etzbach
Bonusinformationen
Verfligbare Bonuspunkte 100,00
davon verbraucht 1,00
davon verbleibend 99,00
erforderliche Zuzahlung 0,00
Verfligbare Pramien
Z| Nur einldsbare Pramien
Nur Pramien ohne Zuzahlung
Pramienbezeichnung DaR Einheit | PZM Anbieter Anzahl | Zuzahlung
Bonuskento Anzahl Pramie Abbrechen
bearbeiten ubernehmen
F8 F11 F12 Esc

Im Fenster Bonusanzahl bearbeiten sehen Sie Bonusinformationen zur Pramie wie die ver-
flgbaren Bonuseinheiten, die bereits verbrauchten sowie die verbleibenden Bonuseinheiten.

Im Feld Anzahl geben Sie die einzul6sende Pramienanzahl ein, mit dem Button wird
die maximale Anzahl eingetragen. Die Anzeige der Bonusinformationen aktualisiert sich nach
Eingabe der Anzahl sofort. Mit Pramie iibernehmen - F12 (iber nehmen Sie die Anzahl in
das Fenster Bonus einlosen.

Kapitel 1. Seite 4
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Bonusanzahl bearbeiten

Pramie  Bonbons

m 2

Anzahl 22) 99
Bonusinformationen
Verfligbare Bonuspunkte 99,00
davon verbraucht 22,00
davon verbleibend 77,00
erforderliche Zuzahlung
Pramie Abbrechen
Ubernehmen
F12 Esc
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2 Faktura
2.1 Artikel auf der Packliste DIN A4 nach Lagerort sortieren

Modul: Kasse, Faktura, Druckformulare

Anwendungsfall: Packliste ausdrucken

Neu/gedndert:

Auf dem Ausdruck der Packliste DIN A4 kdnnen Sie sich die Artikel nach dem Lagerort sor-
tieren lassen. Damit missen Sie die Lagerorte, die entsprechend der Reihenfolge im Modul
Lagerorte aufgefihrt werden, nur jeweils ein Mal anlaufen, um alle Artikel zusam-
menzustellen.

Ein Anwendungsfall dieser Packliste ist gegeben, wenn Sie bspw. einen Umlagerungsauftrag
an eine andere Apotheke ohne die Erstellung eines Lieferscheins abschlieBen, weil Artikel
noch nachbestellt werden muissen. Mit der Packliste kdnnen Sie dann zunachst die vorratigen
Artikel packen. Nach dem Eintreffen der Nachlieferartikel packen Sie die restlichen Artikel
entsprechend der Packliste und drucken dann den Lieferschein mit allen Artikeln aus.

Um die Artikel der Packliste nach dem Lagerort sortieren zu lassen, nutzen Sie das Modul
Druckformulare.

Suchen Sie die Packliste auf DIN A4 heraus, wahlen Sie Konfigurieren - F8 und aktivieren
Sie die Option Artikel nach Lagerort sortieren.

7]

Zusatz der Standardanschrift des Kunden drucken

Artikel nach Lagerort sortieren

Die Artikel werden in die Lagerorte, die entsprechend der Reihenfolge im Modul Lagerorte
aufgefiihrt werden, alphabetisch einsortiert. Sind einem Artikel mehrere Lagerorte zuge-
wiesen, wird der Artikel im ersten Lagerort aufgefihrt; alle weiteren Lagerorte werden ent-
sprechend der Reihenfolge im Modul Lagerorte mit aufgelistet. Die Artikel bleiben ihren
Subtotals zugeordnet, d.h. die Gruppierung nach Subtotal bleibt bestehen.

Im Ausdruck wurde die vorletzte Spalte neu eingefiihrt: Menge aus. Diese bezeichnet die
Menge von vorratigen Artikeln, die aus dem danach aufgefiihrten Lagerort entnommen wer-
den kann. Der Fettdruck von Positionen, die an Lager sind, entfallt mit Einfihrung dieser
neuen Spalte.

Kapitel 2. Seite 6



IXOS - Version 2018.2

@ PHARMATECHNIK

Das Beste fiir Ihre

iﬁ‘ Astikelsuche » Arikeldaten » Lagerorte zuoidnen

Lagerortverwaltung l Auffllilisten

Lagerortverwaltung

Lagerstrulctur
& Vorratslager
= B Freiwahi
B. Fremwahl
= & Lager
W BtM-Schrank
& Haupialphaber
W Kahlraum
= = Edhlschrank
O Kihischrank
Verbandstoff
Hotfall
B Kommissonierautomat
= =% Rezeptur
= Rezepiur
= B Sechtwahl
Handverkaul
B Sichtwahil

Beispiel: Aufbau der Lagerortstruktur

- Seite 171
Packliste Abholung
fiir Abholung Nr: & |‘| ||||||‘|||||||||||||||||||||
Bestell-Nr. 8
Menge "y Artikelbezeichnung DAR  Einheit Anbieter PZN Menge aus Lagerort
Fiir Brittani Beatly (Kunden-Nr. 279)
Maxim Gorki StraBe 93, 00639 Schnarchenreuth
- Normal
1 TETESEPT ABWEHRKRAFTE BAD  125ml Merz Consurmer Care Gmbk 10296473 1 Freiwahl
15 3 ASS STADA 100MG TMR 1005t STADAPHARM GmbH 10544066 12 Vorratslager,
Hauptalphabet,
Handverkauf
3 ORTHOMOL IMMUN DIREKT: GRA 308t Orthomol Pharmazeutische 07145954 3 Vorratslager, Freiwahl
10 PARACETAMOL 500 1A PHAF TAB 108t 1A Pharma GmbH 02481570 10 Vorralslager,
Hauptalphabet
7 WICK MEDINAIT 146300 SIR 90ml Procter & Gamble GmbH 02702315 7 Vorratslager,
Hauptalphabet,
Sichtwahl
5 2 GLUCOBONBIOMO 850MG TAE 1205t BIOMO PHARMA GMBH (08783214 3 Hauptalphabet
1 RAMICLAIRZ.5MGM2.5MG PL TAB 1005t Hennig Arzneimittel GmbH ¢ 03455238 1 Hauptalphabet
2 THYROMNAJOD 75 HENNING  TAB 505t Sanofi-Aventis Deutschland 06882231 2 Hauplalphabet
10 5 PEHAHAFT FIXLAFR 4CMX4 BIN 15t PAUL HARTMANN AG 03644433 5 Verbandstoff
Per Rechnung 297,01 €
15.11.2017 14:58 Betz APL106

Beispiel: Packliste im Format DIN A4

Kapitel 2.
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3 Artikelverwaltung

3.1 Darstellung der offenen und retournierten Retouren

Modul: Artikelverwaltung

Anwendungsfall: Darstellung der offenen und retournierten Retouren

Neu/gedndert:

In den Artikeldaten war der Status des Retourenauftrages bisher nicht durchgangig ersicht-
lich. Da der Bestand bei retournierten Positionen im Gegensatz zu bereits gutgeschriebenen
Positionen noch nicht gebucht ist, ist es hilfreich, den jeweiligen Status direkt zu erkennen.
Artikel, welche sich in einem offenen, oder retournierten Auftrag befinden, werden nun in
den Artikeldaten auf der Seite Einkauf/Retoure mit den Status-Icons entsprechend gekenn-
zeichnet:

& offene Retoure

54 - retournierte Retoure

Wechselt der Status, dann wechseln auch die entsprechenden Icons auf den aktuellen Status.
Es wird keine eigene Zeile angelegt.

Detaillierte Informationen lesen Sie im Kapitel 'Warenlogistik' auf Seite 9

3.2 Lizenzfreie Anzeige der Blaue Hand Infos und Fachinformationen

Modul: Artikelverwaltung, ABDA-Datenbank

Anwendungsfall: Einsehen der Blaue Hand Infos und Fachinformationen

Neu/geandert:

Fur das Einsehen von Fachinformationen, Schulungsmaterial und harmonisiertem Schu-
lungsmaterial sowie die Suche danach und die Unterstiitzung des Ausdrucks ist nun keine
Lizenz mehr erforderlich. Die Informationen stehen Ihnen kostenfrei sowohl in der Arti-
kelverwaltung als auch in der ABDA-Datenbank zur Verfligung. Das hilft Ihnen, die phar-
mazeutische Betreuung Ihrer Kunden zu verbessern.

Zur Erinnerung: Sie kdnnen die Informationen an folgenden Stellen in IXOS aufrufen:

o Schulungsmaterial (,Blaue-Hand-Briefe")

o Auswahl des @J Buttons in Artikelverwaltung, Artikeldetails, Vorschlagsliste der
Kasse, FAM-Trefferliste der ABDA-Datenbank

o An der Kasse: Funktion Artikelinfo/ABDA-DB - F7 und im Fenster Zusatz-
informationen zum Artikel anzeigen Auswahl des Eintrags Schulungsmaterial

« In der ABDA-Datenbank: Funktion Schulungsmaterial - F10

« Fachinformationen

« An der Kasse: Funktion Artikelinfo/ABDA-DB - F7 und im Fenster Zusatz-

informationen zum Artikel anzeigen Auswahl des Eintrags Fachinformation

o In der ABDA-Datenbank: Funktion Fachinfo - F7
Die Informationen der Packungsbeilage stehen Ihnen weiterhin mit der Lizenz 'Artikel Info
Profi' zur Verfligung.

Kapitel 3. Seite 8
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4 Warenlogistik

4.1 Warenlogistik-VerwaItung

Modul: Systempflege, Warenlogistik

Anwendungsfall: Warenlogistik-Verwaltung

Neu/gedndert:

Im neuen Modul Warenlogistik-Verwaltung wurden die Module Bestell-
mengenoptimierung, Eigene Bestellabfragen, Warenkorbermittlung als Funktionen inte-
griert und die neue Seite Einstellungen hinzugefigt.

Sie finden das Modul E'_.l??li':iWarenlogistik-VerwaItung auf dem IXOS Desktop und in der

IXOS-Mendileiste im Menl ~—-'Systempflege.

Das Modul Warenlogistik-Verwaltung inklusive aller Seiten kann ohne Berech-
tigungseinschrankung im Ansichts-Modus gedffnet werden. Zur Bearbeitung der einzelnen
Funktionen Bestellmengenoptimierung, Eigene Bestellabfragen und Waren-
korbermittlung bendtigen Sie jedoch die entsprechenden Berechtigungen wie bisher.

Die integrierten Funktionen sind als Seite aufrufbar, stellen sich wie gewohnlich dar und ver-
halten sich in ihrer Funktionalitat unverandert. Lediglich die Uberschriften der einzelnen Sei-
ten wurde angepasst.

</ Warenlogistik-Verwaltung [ O e N o R = T 1 4

]
Bestellmengenoptimierung

Eigene Be

Warenkorbermittiung

Name Beschreibung Prioritat Status Standard

Einstellungen

Empfehlungen:
Vergeben Sie die gleiche Prioritst nur dann an mehrere Modelle, wenn Sie sicher sind, dass es keine Uberschneidungen gibt (z.8. anderer Lagerort).

Verzict

i Uberschneidende Modelle beztglich ihrer Kriterien und bednken Sie, dass in diesem Falle das Modell mit der hoheren Prioritstsstufe fr die
Optimi

Achten Sie darau, dass keine ungewollten Liicken bei einer nicht durchgangigen Definition der Preisk

n entstehen.

Strg Neu Loschen Bearbeiten

Alt

4.2 Einstellungen in der Warenlogistik-Verwaltung

Modul: Systempflege, Warenlogistik

Anwendungsfall: Einstellungen in der Warenlogistik-Verwaltung
Neu/gedndert:

In den Einstellungen definieren Sie, wie Sie bei Rickmeldungen mit Handlungsbedarf und
Ubertragungsfehlern zu Ihren Bestellungen vom System benachrichtigt werden méchten.

Kapitel 4. Seite 9
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=

Sie finden die Einstellungen integriert im Modul = Warenlogistik-Verwaltung auf dem

IXOS Desktop und in der IXOS-Mentleiste im Meni ——-! Systempflege.

<7/ Warenlogistik-Verwaltung HLod?eMx

Bestellmengengptimierung Einstellungen

Eigene Bestellabfragen Be=lelilng

Riickmeldungen

Warenkorbermittiung

<

8enachrichtigung |keine

Einstellungen Prioritat

Bearbeiter

EEIE

Vertreter

Ubertragungsfehler
Benachrichtigung [Infocenter-Meldung
Prioritat

Bearbeiter

CEE] L

Vertreter

Strg

At

Riickmeldungen

Bei vorliegenden Riickmeldungen mit Handlungsbedarf ist keine Benachrichtigung vor-
eingestellt. M6chten Sie diesbezlglich eine Aufgabe erstellen, dann gehen Sie fol-
gendermalen vor:

« Im Feld Benachrichtigung wahlen Sie Aufgabe anlegen aus.

« Legen Sie die Prioritat fest. Zur Auswahl stehen hoch, normal, niedrig. Wahlen Sie die
Prioritat hoch, dann ist zudem ein akustisches Signal einstellbar. Mehr dazu im Thema
'Eingang einer Meldung mit hoher Prioritat'.

« Geben Sie den Bearbeiter an, der die Benachrichtigung erhalten soll.

« Legen Sie einen Vertreter fest, falls der Bearbeiter die Aufgabe nicht bearbeiten kann.
Wenn eine Riickmeldung als Aufgabe eingeblendet wird, dann wahlen Sie Ausfiihren - F12.
Das System wechselt automatisch zum Auftrag in die Warenlogistik.

Ubertragungsfehler

Eine Benachrichtigung bei vorliegenden Ubertragungsfehlern ist bereits als Infocenter-Mel-
dung vorgesehen. Mdchten Sie diesbeziiglich eine Aufgabe erstellen, dann gehen Sie analog
zur Einstellung bei Riickmeldungen vor.

Nach dem passiven Senden eines Auftrags wird bei vorliegendem Ubertragungsfehler die
Aufgabe automatisch generiert. Der Betreff sowie die Beschreibung sind von der Art des
Ubertragungsfehlers abhiangig.

Anzeige und Bearbeitung der Aufgabe

Angelegte Aufgaben zu Riickmeldungen und Ubertragungsfehler sehen Sie im Fenster Heu-
tige Aufgaben eingeblendet.

Kapitel 4. Seite 10
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Heutige Aufgaben ?

Folgende Aufgaben sind heute zu erledigen:

Aufgabe
@ Ricksprache mit Lieferant erforderlich
'\é Fehimenge von Lieferant gemeldet
g Fehimenge von Lieferant gemeldet
e Rucksprache mit Lieferant erforderlich
9 Ruckmeldungen wurden abgeholt

.'I Stunde v spiiter erinnern

- +n ve s

Zustandig / Vertretung  Falligkeit

Berg Apotheke 15.11.2017, 09:18 Uhr
Berg Apotheke 15.11.2017, 11:19 Uhr
Berg Apotheke 15.11.2017, 12:49 Uhr
Berg Apotheke 15.11.2017, 12:54 Uhr
Berg Apotheke 15.11.2017, 12:55 Uhr

| Aufgaben sffnen | | oK |

Um die angezeigte Aufgabe zu bearbeiten, gehen Sie folgendermaBen vor:

1. Wahlen Sie Aufgaben 6ffnen, um die Aufgabendetails im Modul Notes zu sehen. In
der ersten Spalte werden die Icons aus der Warenlogistik dargestellt, damit Sie sofort
erkennen, um welche Aufgabe bzw. Riickmeldung/Ubertragungsfehler es sich handelt:

e Es liegen unbearbeitete Riickmeldungen vor.

trags ist ein Fehler aufgetreten

Artikel nicht lieferbar.

2. Markieren Sie die Aufgabe und wéhlen Sie Ausfiihren - F12.

'::’ Das System wechselt in die Warenlogistik zum Auftrag.

Bei der Ubertragung dieses Auf-

4. Bearbeiten Sie die Riickmeldungen bzw. Ubertragungsfehler in der Warenlogistik wie

gewohnt.

5. AbschlieBend 6ffnen Sie das Modul Notes und kennzeichnen die Aufgabe mit Erle-
digt setzen - F10 als erledigt. Dies hat keinerlei Auswirkungen auf die Warenlogistik,
d.h., die Kennzeichnung gilt ausschlieBlich fiir Notes!

&/ Notes- (15.11,- 17.11)

» | @ Aktuell ‘Woche Monat

ha2? @& x

Aufgabentyp:  |Bestellung W Report & Autom. Druck

+ Standard

| Betreff

[ T T Taustandig / Vertretung [ Falligkeit

= Rickmeldungen zur Bestellung

'g Fehlmenge von Lieferant gemeldet

P Riicksprache mit Lieferant erforderlich

! Berg Apotheke 1511.2017

Berg Apotheke 15.11.2017

! Berg Apotheke 15.11.2017 11:19
‘gg Fehlmenge von Lieferant gemeldet ! Berg Apotheke 15.11.2017 12:49
@ Riicksprache mit Lieferant erforderlich ! Berg Apotheke 15.1.2017 12:54
9 Rickmeldungen wurden abgeholt ! Berg Apotheke 15.11.2007 12:55
Aufgaben: Erledigt
')?g Fehimenge von Lieferant gemeldet ! 15.11.2017 0819
@ Rickmeldungen wurden abgeholt Berg Apotheke 15.11.2017 922
¥ Riicksprache mit Lieferant erforderlich Berg Apotheke 15.11.2017 10:04
% Ricksprache mit Lieferant erforderlich ! Berg Apotheke 15.11.20017 12:50
Beschreibung Fir die Bestellung 3717 an den Lieferanten Gehe liegen zu bearbeitende Rickmeldungen vor.
g Anlage 15112017 08:27 Snoopy Eredigt
= Gesindert
|
=
3 _
Strg Neu Loschen | Bearbeiten Info Eredigt | Ausfihren
| setzen
Al F2 F4 [ F§ F10 F12

Kapitel 4.
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4.3 Retourenstatus der Artikel anzeigen

Modul: Warenlogistik, Artikelverwaltung

Anwendungsfall: Retourenstatus der Artikel anzeigen

Neu/gedndert:

In der Trefferliste der Artikelsuche werden bisher Artikel, die sich noch in einer offenen

Retoure befinden, mit dem Status- Icon & gekennzeichnet. Retournierte Artikel erkennen

Sie jetzt an diesem neuen Icon )

<) Warenlogistik > Artikel suchen @ g L__J 7 @ x
Artikelbezeichnung | * -
Artikelbezeichnung [DAR [einheit  [np PN EK-Preis| VK-Preis sas | ]
E3 EDRONAX 4MG TAE 1005t N3 01577888 5182 7123 . R
B3 EFFLUMIDEX LIQUIFILM AR smi NT 01885218 565 1724 -

ELITE SENSOREN TTR 505t nb 06691011 20,60 36,62 6 B
ELL CRANELL LOE 100ml nb 09944694 14,50 26,98 0
[] ELMEX GELEE GEL 38g N2 01427249 5,56 17,29 2
EJ EMEND 125MG/80MG HKP 35t N1 02364404 66,17 91,24 +
EM EUKAL ANIS FENCHEL ZFR BON 75g nb 03166505 1,19 1,99 o B: i
EM EUKAL WILDKIRSCHE ZFR BON 75g nb 03165960 1,33 1,89 o B
E3 EMSELEX 7.5MG RETARDTABLET RET 985t N3 01754913 133,50 68,39 +
06836840 3. ), + s
[] ENAHEXAL 10MG TAB 1005t N3 00599942 3,97 15,11 2 o
[Z] ENALAPRIL STADA 10MG TAB 1005t N3 00569208 1,50 12,01 0 &
[0 EMGERIX B ERWACHSENE O KAN IS1) 1St 11 07504643 AR A A9 04 PN | (=

Typ Lieferant/Notiz A-Art | Zeit Tag Bearbeitungsdatum Meng
Alliance Healthcare Deutschland 30.07.2015

- g
P-4
g
]
m
~
o
]
i

Suchen Laschen Bearbeiten

Strg

Alt F2 F4 F5

In den Artikeldetails auf der Seite Einkauf/ Retoure sind jetzt auch offene Retouren sowie

retournierte Positionen mit den entsprechenden Icons Y - retournierte Retoure, &
offene Retoure, in der ersten Spalte gelistet.

Die Belegnr. sowie das Belegdatum entsprechen den Lieferdaten des Artikels. Das Buchungs-
datum entspricht dem Datum des Retourenauftrags. bzw. dem Retourendatum.

Bei offenen Retouren wird als Buchungsdatum das Erfassungsdatum angezeigt.

In der Monats Statistik werden nach wie vor ausschlieBlich bereits gutgeschriebene Retouren
ausgewiesen.

Kapitel 4. Seite 12
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@ Warenlogistik > Retourenauftrag aktualisieren » Artikeldaten

hoad? e x

Artikelbezeichnung DAR Einheit NP PZN Status Verfall Bestand Res.Mg B 2
L-THYROX Jod HEXAL 75/150 Tablettenr i, TAB  100St N3 04116047 POS 03.2016 2 = 2
ABDA-Basisinf .
= asisinio Einkauf / Retoure
ABDA-Abgabeinfo
Einkaufs- und Retourendaten
ABDA-Vertriebsinfo | Buchungsdatum [ Belegdatum Belegnr.| Menge| Nara| Berechnet| [ieferant | [ e[status]=
09.05.2016 09.05.2016 32165487 1 0 0 MaxJenne 485 POS
ABDA-Lagerinfo & 08.09.2015 04.09.2015 1349455 1 Alliance Health 472 POS 7
04.09.2015 04.09.2015 1349455 1 0 1 Alliance Health &3 472 POS ||
ABDA-Anderungsinfo | | 13.08.2015 31.07.2015 3876458 1 Alliance Healtlr 4,02 POS
&5 15.07.2015 14072015 351160283 1 Alliance Healti 472 POS
kauf / Retoure 15.07.2015 14.07.2015 35 1160282 1 0 1 Alliance Health 53 472 POS

Einkauf / Angebote 19.06.2015 19.06.2015 35 1069774 1 0 1 Alliance Health  £% 4,72 POS
29.01.2015 29.01.2015 9011540 1 0 1 Alliance Health 485 POS
Verkauf 29.01.2015 27.01.2015 2000443777 1 0 1 Lieferant 19 t% 462 POS
08.08.2014 07.08.2014 2000214527 2 0 2 Lieferant 19 462 POS
Bedarfsgtatistik 2607.2014 26.07.2014 8301754 1 0 1 Alliance Healtt 472 POS
10.07.2014 09.07.2014 358234534 1 0 1 Alliance Health 472 POS
Bestelloptimierung 09.04.2014 09.04.2014 3947907 1 0 1 Sanacorp % 472 POS
28022014 28.02.2014 3826706 1 0 1 Sanacorp £% 472 POS e
P P
Lagerdaten Monatsstatistik
Jahl‘ Jan ‘ Feb ‘ Mérz‘ April | Mai ‘ Juni ‘ Juli ‘ Aug | Sept‘ Olcl‘ Nuv‘ Dez| Gesamt
Lagerinfo F&P 2017
2016 1 1
Rabattvereinbarungen 2015 2 q 1 1 4
strg Suchen Neu Warenkorb Info ABDA-DB | Anbieter | Etiketten Status Zur Ubernehmen
drucken Buchung
Alt F2 F3 F5 F6 F7 F8 Fo F10 F11 F12
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5 Kontakte

5.1 Laufkunden in Kunden dndern jetzt auch in den Kontaktdetails

Modul: Kontakte

Anwendungsfall: In den Kontaktdetails eines Laufkunden die Kontaktrolle andern
Neu/gedndert:

Bisher andern Sie die Kontaktrolle eines Laufkunden im Modul Kontakte, indem Sie die Tref-
ferliste im Karteireiter Laufkunde einsehen und mit Kontaktrolle @andern - F7 einen Kun-
den-Kontakt erzeugen. Jetzt ist es auch mdglich, in den Kontaktdetails eines Laufkunden mit
Kontaktrolle andern -F7 einen Kundenkontakt umzuwandeln.

< Kasse > Kunde @ 9_‘ \j‘ ?7 @ BH X
Name Vorname Geb.-Datum PLZ Ort Telefonnummer ARMIN El 1
Laufkunde Lothar 01.01.1980 El 1

—— :

Stammdaten =) e

Verkaufsdaten Kontaktdaten Kontaktrolle

Anrede Herr - Status Aktiv -
Zahlungsverkehr Titel Anlage | 19.10.2017 Raabe, Gisela
Vomame  Lothar Anderung | 19.10.2017 Raabe, Gisela

Rabatt / Preise Name*  Laufkunde Laufkunde

Geburtsdatum | 01.01.1980
Anschriften

Standardanschrift

Adressat | Herr Lothar Laufkunde Standardkommunikation

Zusatz Telefon D

Mobil =

Ortsteil Telefax D

Postfach E-Mail El

Straie / Nr. Homepage D
PLZ/Ort I Weitere Daten

Land =] Kundennummer 1921525
Bemerkung USt-IdNT. D
Kontaktaustausch Einwilligungserklarung D

Kontakt austauschen Herkunft TA D Faktura-Erlaubnis

Geandert am / durch | 19.10.2017 | TA USt-Ausweisung a. R. Normale Rechnung (Brutt |:|

Getrennte Statistik

strg Info  |Kontaktrolle Drucken
andern
Alt F6 F7 F9

Zur Umwandlung eines Laufkunden in einen Kunden gehen Sie wie folgt vor:
Ausgangspositon 1: Wahrend eines Verkaufs an der Kasse méchten Sie die Kontaktrolle eines
Laufkunden andern.

1. Wahlen Sie den Button Kunde an.
I::'"Das Fenster Kundenzuordnung bearbeiten 6ffnet sich
2. Wahlen Sie die Option Kundendetails anzeigen.
E:"’ Das Fenster Kontaktdetails 6ffnet sich
3. Wechseln Sie zur Seite Stammdaten.
Wahlen Sie Kontaktrolle dandern -F7.
E:"’ Das Fenster Kontaktrolle andern 6ffnet sich.
5. Aktivieren Sie die Option ‘# Kunde (Person), wenn der Kunde eine natiirliche Person
ist.

Handelt es sich um eine Firma, aktivieren Sie Kunde (Firma).
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6. Dricken Sie OK - F12.
E:"’ Aus dem Laufkunden wird ein vollwertiger Kunden-Kontakt.

Ausgangspositon 2: Sie befinden Sie im Modul Kontakte und mdchten die Kontaktrolle
eines Laufkunden andern.

1. Wahlen Sie die Seite Kunde.

2. Fuhren Sie eine Suche nach dem Laufkunden-Kontakt durch, welchen Sie zum voll-
wertigen Kunden-Kontakt machen wollen.

'::’ Die Treffer werden im Karteireiter Laufkunde angezeigt. Abweichend von den ein-
gestellten Konfigurationsparametern 'Kunde inkl. Laufkunden anzeigen' werden die
Treffer auch oder ausschlieBlich im Karteireiter Kunde angezeigt.

3. Markieren Sie den gewinschten Kontakt.

4. Wahlen Sie Kontaktdetails -F8

5. Wahlen Sie Kontaktrolle @ndern -F7.
E:’ Das Fenster Kontaktrolle andern 6ffnet sich.

6. Aktivieren Sie die Option @ Kunde (Person), wenn der Kunde eine natiirliche Person
ist.
Handelt es sich um eine Firma, aktivieren Sie Kunde (Firma).

7. Dricken Sie OK - F12.
E:’ Aus dem Laufkunden wird ein vollwertiger Kunden-Kontakt.

5.2 Autovervolistindigung im Kontakt- Suchfeld schaltbar

Modul: Kontakte

Anwendungsfall: Autovervollstandigung im Kundensuchfeld schaltbar

Neu/gedndert:

Ist Ihnen bei der Kontakt-Suche bei der Eingabe im Suchfeld ein Schreibfehler unterlaufen,
dann wird bei der anschlieBenden Eingabe die vorherige Eingabe automatisch ver-
vollstandigt, d.h. mit dem eingegebenen Schreibfehler vervollstandigt. Dies fuhrt dann eben-
falls zu keinem Treffer.

Sie haben nun die Mdglichkeit, die automatische Vervollstandigung per Kon-
figurationsparameter zu deaktivieren. Gehen Sie folgendermalen vor:

Den Konfigurationsparameter Suchbegriff in Vorschlagsliste hinterlegen finden Sie in den
Systemeinstellungen der Kontakte, Glltigkeitsbereich 'Systemeinstellungen' auf der Seite
Suche.
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5.3 Zuordnung eines Preisschemas

Modul: Kontakte

Anwendungsfall: Preisschema zuordnen

Neu/gedndert:

Preisschemas, welche Sie im Modul Preise und Kalkulation anlegen, bieten die Moglichkeit,
einem Firmenkunden (GroBhandelspartner) ein vereinbartes Sortiment zu festgelegten Prei-
sen anbieten zu kénnen.

Voraussetzung: Sie haben die Lizenz 'Faktura Profi'.

In den Kontaktdetails auf der Seite Rabatt / Preise nehmen Sie im Feld Preisschema mit

Hilfe des == Browsebuttons die Zuordnung des Preisschemas vor.

<& Kontakte > Kunde B Ol ? @ x
Name Vorname Geb.-Datum PLZ Ort Telefonnummer ARMIN B 14
Ebert Dorena 19.01.1939 56659 Burgbrohl [=] 14
Stammdaten Rabatt
Spezifische Daten Scfortiabatt

Sofortrabatt 000 % auf hé

Medikationsmanagement

Rabattmeodellzuordnung

Medikationsplan Rabattmodell DD
- Gultigkeitsbeginn Preis des Rabattmodells bevorzugen
Risikomanagement
Rabattart

Verkaufsdaten Zweck
Faktura
Zahlungsverkehr
Rabatt / Preise Preisschema

Preisschemazuordnung
Bonuskonten Preisschema D D
Anschriften
Zugangsdaten

Klassifikationen

strg Suchen Neu Info Drucken

Alt F2 F3 F6 F9

Zunachst 6ffnet sich das Fenster Preisschema auswahlen, in welchem Sie alle angelegten
Preisschemas aufgelistet bekommen und mit OK - F12 (ibernehmen kdnnen.
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Preisschema auswahlen mﬂ ?

Bezeichnung

Standard

reisschema GH

OK Abbrechen

F12 Esc

Detaillierte Informationen zu Preisschemas entnehmen Sie bitte dem Kapitel 'Preise und Kal-
kulation' auf Seite 21.
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6 Reports

6.1 Neue vordefinierte Abfragen, Felder und Optionen der Ergeb-
nisverarbeitung
Modul: Reports
Anwendungsfall: Abfragen aufrufen, bearbeiten und verarbeiten
Neu/gedndert:
Im Modul Reports stehen Ihnen folgende neue vordefinierte Abfragen, Felder oder Optio-
nen der Ergebnisverarbeitung zur Verfligung:

« Ergebniskategorie Kunde

« neues Feld unter Eigenschaften:

« lagerneutrale Lieferung - Kennzeichen, ob der Kunde lagerneutral beliefert
wird.

Bedingung fiir das Feld “Lagerneutrale Lieferung”

® V
Nein

Egal

oK Abbrechen
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7 Auswertungen

7.1 IBV-Auswertung fiir abgeschlossenen Monat erstellen

Modul: Auswertungen

Anwendungsfall: IBV-Auswertung fiir abgeschlossenen Monat erstellen.

Neu/gedndert:

IBV-Auswertungen kénnen nur fir einen abgeschlossenen Monat erstellt werden, um aus-
sagekraftige Werte fir den gesamten Monat einschlieBlich des letzten Tages im Monat zu
erhalten.

Ein Start der Auswertung mit versehentlich eingegebenem Datum des aktuellen Monats ist
nun nicht mehr méglich. Sie erhalten eine Hinweismeldung:

0 Bitte wahlen Sie einen Auswertungszeitraum in der Vergangenheit aus.

7.2 Jahrliche Anpassung der ARMIN-Vergiitungspauschalen

Modul: Auswertungen

Anwendungsfall: Jahrliche Anpassung der ARMIN-Vergltungspauschalen
Neu/gedndert:

Ab 2018 werden Rezepte zur Abrechnung mit den angepassten Vergutungspauschalen
bedruckt:

Hohe der P hal
PZN Art der Pauschale 2:1: er Fauschale Abrechungszeitpunkt

Netto Brutto

Monatsletzter des Monats, in
dem die Startintervention

ARMIN- -

02567797 | Start 10270 € 12221 € erbracht wurde bzw. min-

intervention .
destens MP-Status 2 erreicht

wurde

Jeweils zum Monatsletzten,
erstmalig 3 Monate nach

Abrechnung der Start-
ARMIN-Fol- . . . .
06460429 . . 22,80 € 27,13 € intervention, danach jeweils

geintervention

zum Monatsletzten 3 Monate
nach der letzten ARMIN-Fol-
geintervention
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Hohe der Pauschale

PZN Art der Pauschale 2018 Abrechungszeitpunkt
Wenn die Abrech-
06460435 A'\RMIN—AI.<u— 2280 € 2713 € nung.svo.raussetzungen gege-
tintervention ben ist, jeweils zum
Monatsletzten
Wenn die Abrech-
06460441 ARMIN-Uber- 4560 € 54,26€ nung.svo.raussetzungen gege-
nahmebetreuung ben ist, jeweils zum

Monatsletzten
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8 Preise und Kalkulation

8.1 'ﬁ GroBhandelspartner mit vereinbartem Sortiment beliefern

Modul: Preise und Kalkulation, Kontakte, Faktura, Artikelverwaltung

Anwendungsfall: Preise fir GroBhandelspartner mit vereinbartem Sortiment
Neu/gedndert:

Bisher konnten Sie fiir Ihre GroBhandelspartner bereits verschreibungspflichtige und nicht-
verschreibungspflichtige Artikel kalkulieren und mit Nettopreisen verrechnen.

Zur Erinnerung: Als GroBhandelspartner legen Sie sich spezielle Kundenkontakte vom Typ
'Firma' an, welche Sie speziell als GroBhandelspartner kennzeichnen. Mit Hilfe spezieller
Netto-Preislisten fir das GroBhandelsgeschaft und spezieller Warenkorbermittlungsmodelle
flr diese GroBhandelspartner stellen Sie dann die Berechnung der Preise und die Abwick-
lung der Bestellung ein.

Neu ist nun folgendes:

Sie kdénnen fir Ihre GroBhandelspartner jeweils ein neues Preisschema anlegen. Alle bis-
herigen Preisverwendungsmodelle verbleiben im Preisschema Standard.

Diese neuen Preisschemas fir GroBhandelspartner bieten die Mdglichkeit, das mit dem Grol3-
handelspartner in Vertragen oder Absprachen vereinbarte Sortiment zu hinterlegen. Das ver-
einbarte Sortiment definieren Sie Uber die Artikelauswahl in der Preisliste. Das Preisschema
wird dem Kontakt des GroBhandelspartners zugeordnet. Dadurch wird beim Erfassen von Auf-
tragen und in der Artikelverwaltung dann standardmaBig zunachst nur das vereinbarte Sor-
timent flr den speziellen GroBhandelspartner angeboten. Damit ist sichergestellt, dass Sie
nicht versehentlich Artikel aus dem nicht vereinbarten Sortiment abgeben. Es besteht jedoch
die Mdglichkeit, per Funktionstasten alle Lagerartikel oder das gesamte Sortiment ein-
zublenden.

Falls Sie bereits Verwendungsmodelle mit Preislisten fir GroBhandelspartner angelegt
haben, kénnen Sie diese im System belassen. Diese werden durch das neue Preisschema
jedoch Ubergangen, da die Auswahl des Kunden im Fakturaauftrag direkt in das neue Preis-
schema mundet.

“ Die Abwicklung des GroBhandelsgeschaft mit der Kalkulation verschreibungspflichtiger
und nicht verschreibungspflichtiger Artikel und der Berechnung von Nettopreisen ist wie bis-
her eine kostenpflichtige Zusatzfunktion, welche mit der Lizenz 'Faktura Profi' angeboten
wird. Diese wird nun erweitert um die Mdglichkeit, ein vereinbartes Sortiment zu definieren,
mit der nachfolgenden Unterstiitzung in Verkaufsvorgangen und der Artikelverwaltung.
Wenden Sie sich bei Interesse an Ihre PHARMATECHNIK-Hotline.

Lesen Sie mehr dazu in den folgenden Kapiteln.
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8.2 Neues Preisschema mit Verwendungsmodellen und Preislisten anlegen

Modul: Preise und Kalkulation

Anwendungsfall: Neues Preisschema anlegen

Neu/gedndert:

Wie oben beschrieben, wurde das Modul Preise und Kalkulation um Preisschemas erwei-
tert. Das aktuelle Preisschema wird auf der Startseite des Moduls im Kopfbereich ein-
geblendet. Mit Hilfe der neu hinzugekommenen Auswahlleiste am rechten Rand der
Kopfzeile konnen Sie in weitere Preisschemas wechseln.

Innerhalb des Preisschemas Standard bleibt die Darstellung wie bisher, d.h. die ver-
schiedenen Verwendungsmodelle werden nach ihrer Prioritat, mit Verwendung und Bezeich-
nung aufgelistet.

Geandert wurde nur die Bezeichnung der Funktionstasten in Neuer Eintrag - F3, Eintrag
I6schen - F4 und Eintrag bearbeiten - F5. Damit wird dargestellt, dass diese Funktionen
sich auf die Verwendungsmodelle des aktuellen Preisschemas beziehen, nicht auf das Preis-
schema selbst.

& Preise und Kalkulation had? e B X
Preisschema B 1
Standard B 2

Bezeichnung | Standard

Filterkriterien

Prio Verwendung
Kontext Kasse; Faktura
Verkaufsart Alle en
Kundenselektion Alle lich Laufkundschaft)
Zeitraum 1l
Kontext Kasse; Faktura

Bezeichnung

Happy Hour

Verkaufsart Normalverkauf Lierac Sonderpreise
Kundenselektion Alle (einschlieBlich Laufkundschaft) P
Zeitraum immer giltig
Kontext Kasse; Faktura
Verkaufsart Normalverkauf N
N oo Sam Aktion Nr. 3 I
Kundenselektion  Alle (einschlieBlich Laufkundschaft) am Axtion i
Zeitraum eingeschrankt
Kontext Kasse; Faktura
Verkaufsart Alle Verkaufsarten Orthomol
Kundenselektion Alle (einschlieBlich Laufkundschaft)
Zeitraum immer gultig [~
Preisliste Herkunft ‘ Zeitraum Zeitplan
Aktion 28.04.2016 20.11.2018
Strg Neuer Eintrag Eintrag Filter Preisliste
Eintrag loschen | bearbeiten
Alt F3 F4 F5 F6 F12

Mit der Funktion Neues Preisschema - Strg+F3 legen Sie ein neues Preisschema an und
geben zunachst die Bezeichnung ein.

Bezeichnung* | Preisschema GH|

OK Abbrechen

F12 Esc
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Nach Bestatigung der Bezeichnung mit OK - F12 ist das Preisschema zunachst ohne Preis-

verwendungsmodelle.

< Preise und Kalkulation
Preisschema
Preisschema GH
Bezeichnung | Preisschema GH

Filterkriterien

B atkl?eEx

iMm
i w

Pw

B
b

Prio | Bezeichnung

vereinbartes Sortiment

Preisliste

Herkunft Zeitraum

Strg Neuer
Eintrag
F3

Alt

Filter

Fé

Preisliste

F12

Mit der Funktion Neuer Eintrag - F3 konnen im Fenster Preise und Kalkulation anlegen
die Preisverwendungsmodelle angelegt werden, die wie im Standard-Preisschema ent-

sprechend ihrer Prioritdt abgearbeitet werden.

Fur das Preisverwendungsmodell geben Sie wie bisher eine Bezeichnung ein, 6ffnen mit Aus-
wahl des = Browsebuttons am ersten Tabelleneintrag der Preisliste das Fenster Preisliste
auswahlen und wahlen dort die passende Preisliste fiur den GroBhandelspartner aus. Danach
geben Sie ggf. einen Gliltigkeitszeitraum und einen Zeitplan flr dieses Preis-

verwendungsmodell an.
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@ Preise und Kalkulation > Preise und Kalkulation bearbeiten @ g |;| 'P @ xX
Bezeichnung* |GH NarmalverembanesSar‘timeh‘d | Icon* Standard -8
|Preis|iste ‘ ‘ ‘Herkunﬂ ‘Gultig von |GLiItig bis Zeitplan ‘
»|  GHvereinbartes Sortiment Hﬁ 27102017 B
von ‘bis ‘MD|DI|Mi|DD‘F[‘Sa‘SU“-¢
Montag 08:00-13:00 13:00-18:30
Dienstag 08:00-13:00 13:00-18:30
Mittwoch 08:00-13:00 13:00-18:30
Donnerstag 08:00-13:00 13:00-18:30
Freitag 08:00-13:00 13:00-18:30
Samstag 08:00-13:00
Sonn-/Feiertag
Strg Neuer Eintrag | Preisliste KW
Eintrag loschen | bearbeiten eingeben
Alt F3 F4 F5 F7

Falls noch keine Preisliste flr GroBhandelspartner existiert, legen Sie im Fenster Preisliste
auswahlen mit Neu GroBhandel - Strg+F3 wie gewohnt die Preisliste fur Ihren GroB-

handelspartner an.

=

“ Mit der in dieser Preisliste festgelegten Artikelauswahl (Uber einzelne Artikel oder Kal-
kulationsregeln) definieren Sie gleichzeitig das vereinbarte Sortiment zur Abgabe an den

GroBhandelspartner.

@ Preise und Kalkulation > Preise und Kalkulation bearbeiten » Preisliste auswahlen > Preisliste bearbeiten

Preisliste (GroBhandel)

GH Monatsangebot

Artikel | Kalkulationsregel

had?esx

Bezeichnung* | (S RNIEIEEIs[slsl Inaktiv Typ* Nettopreise D
Notiz Aktualisierungsart* Benutzerdefiniert ~
Verbund*  Nicht verteilt <

Filterkriterien = Gltig ab 27.10.2017

Artikelbezeichnung DAR | Einheit | Anbieter VK| Rohertrag

3M KURZZUG BINDE 6CMX5M, BIN

105t 1001 Artikel Medical GmL 080

? 3M KURZZUG BINDE 10CMX5h BIN 105t 1001 Artikel Medical GmE 69,00 050

Spanne | Giltig von Gultig bis
190 27.10.2017

0,72 27.10.2017

Beispiel: Preisfestlegung fiir einzelne Artikel
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a Preise und Kalkulation > Preise und Kalkulation bearbeiten > Preisliste auswahlen > Preisliste bearbeiten I_T’tl g |;| 7 @ x

Preisliste (GroBhandel) 6
GH vereinbartes Sortiment = E] 12
Bezeichnung*  GH vereinbartes Sortiment Inaktiv Typ* Nettopreise D
Notiz Aktualisierungsart* Benutzerdefiniert -
Verbund* Nicht verteilt -

‘ArtikelHl Kalkulationsregel H Vorschau ‘

Filterkriterien | Gultig ab 27.10.2017

‘ ‘ ‘Artikelbezel:hnuﬂg | DAR ‘ Einheit ‘ Anbieter | | VK‘ Rohertrag ‘ Spanne ‘ Giiltig von Giiltig bis
=] 3M POLSTERWAT B 7.5CMX2.7} BIN 12511001 Artikel Medical Gmd 1523 073 4,79 27.10.2017
B 3M POLSTERWAT B 10CMX2.7h BIN 12511001 Artikel Medical G 21,21 101 4,76 27.10.2017
B 3M POLSTERWATTE B.5CMX2.7 BIN 125t 1001 Artikel Medical Grmy 1019 049 4,81 27.10.2017

-l

Beispiel: Preiskalkulation fiir Artikel aus einer Reportabfrage

Im Preisschema fiir den GroBhandelspartner wird nun das in den Preisverwendungsmodellen
(z.B. GH Monatsangebot und GH Normal vereinbartes Sortiment) tber die jeweilige Preis-
liste festgelegte ¥ vereinbarte Sortiment aktiviert. Damit bekommen Kunden, welche die-
ses Preisschema zugeordnet haben, in Verkaufsvorgangen und der Artikelsuche und der
Vergleichsartikelsuche aus Verkaufsvorgangen initial nur die Artikel des vereinbarten Sor-
timents angeboten.

Im Beispiel werden auBerdem alle POS-Lagerartikel zu bevorzugten Konditionen abgegeben
und deshalb in diesem Preisschema definiert. Sie gehdren jedoch nicht zum vereinbarten
Sortiment, weshalb die Checkbox deaktiviert bleibt.

Fur Falle, in denen die oberen Preislisten fir den GroBhandel keinen Preis liefern, wird als
niedrig priorisiertes Preisverwendungsmodell zusatzlich das Verwendungsmodell mit der
Preisliste des Eigen-VK fir alle Artikel angefligt.

< Preise und Kalkulation had? e x
Preisschema E] 3
Preisschema GH E] 3

Bezeichnung Preisschema GH

Filterkriterien

Prio | Bezeichnung vereinbartes Sortiment

1 GH Monatsangebot

2 GH Normal vereinbartes Sortiment v
3 Apo Lagerartikel POS

4 Standardpreise (Eigen-VK)

Preisliste Herkunft Zeitraum Zeitplan
GH Monatsangebot 27.10.2017
Strg Neuer Eintrag Eintrag Filter Preisliste
Eintrag |6schen | bearbeiten
Alt F3 F4 F5 F6 F12
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Damit haben Sie ein Preisschema mit Preisverwendungsmodellen und den dazugehdrigen
Preislisten fur den GroBhandelspartner angelegt.

(Die Funktionen Preisschema l6schen - Strg+F4, Preisschema bearbeiten - Strg+F5 und
Preisschema auswahlen - Strg+F6 komplettieren die Bearbeitungsfunktionen fiir die Preis-
schemas.)

8.3 Zuordnung des Preisschemas zum Kontakt des GroBhandelspartners

Modul: Kontakte

Anwendungsfall: Zuordnung des Preisschemas zu Kontakt des GroBhandelspartners
Neu/gedndert:

In den Kontaktdetails auf der Seite Rabatt / Preise nehmen Sie im Feld Preisschema mit
Hilfe des = Browsebuttons die Zuordnung des Preisschemas vor.

Dieses Feld steht nur dann zur Verfiigung, wenn Sie die Lizenz Faktura 'Profi' haben.

</ Kontakte > Kunde L‘_ﬁ é EH 7?7 @ 5B X
Name PLZ  Ont Telefonnummer ARMIN  [a] 1
GroBhandelspartner 10000 Hausen E 1
Stammdaten Rabatt
Spezifische Daten Sofortrabatt

Sofortrabatt 0,00 % auf -

Medikationsmanagement
Rabattmodellzuordnung

Medikationsplan Rabattmodell

s B

o
®)

. Gultigkeitsbeginn Preis des Rabattmodells bevorzuge
Risikomanagement
Rabattart

Verkaufsdaten Zweck

Eaktura

Zahlungsverkehr

Rabatt / Preise Preisschema

Preisschemazuordnung

Bonuskonten Preisschema | Preisschema GH u@
Anschriften
Zugangsdaten
Klassifikationen
Strg Suchen Neu Info Drucken
Alt F2 F3 F6 F9

Zunachst 6ffnet sich das Fenster Preisschema auswahlen, in welchem Sie alle angelegten
Preisschemas aufgelistet bekommen und mit OK - F12 ibernehmen kdnnen.
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Bezeichnung

Standard

Preisschema GH

OK Abbrechen

F12 Esc

4 Zur Erinnerung: Den Kontakt des GroBhandelspartners haben Sie mit dem Kontakttyp
Firma angelegt, mit Faktura-Erlaubnis versehen, die Rechnung mit Netto-Einzelpreisen
eingestellt und auf der Seite Spezifische Daten als GroBhandelspartner gekennzeichnet.
Dies ist die bekannte Vorgehensweise beim Anlegen des Kontaktes fir GroBhandelspartner.
GroBhandelspartner erhalten automatisch die (editierbare) Kennzeichnung zur lagerneutralen

Lieferung. Diese Kennzeichnung k&nnen Sie nun auch tiber das Modul Reports auswerten.
Mehr dazu im Kapitel 'Reports'.

8.4 Vorschlagslisten und Artikelsuche bieten vereinbartes Sortiment an
Modul: Faktura, Artikelverwaltung

Anwendungsfall: Zuordnung des Preisschemas zu Kontakt des GroBhandelspartners
Neu/gedndert:

Im Fakturaauftrag wahlen Sie den GroBhandelspartner als Kontakt aus. Es wird erkannt, dass
dieser mit einem speziellen Preisschema verknlpft ist, welches auf ein vereinbartes Sor-
timent festgelegt ist.

In der Vorschlagslisten an der Kasse werden dann nur die Artikel des vereinbarten Sortiments

angeboten, um versehentliche Abgaben von Artikeln auBerhalb des vereinbarten Sortiments
zu vermeiden.

<ﬂ Fakwra > Auftrag I_T‘]‘j Q.. ‘;l '7 @ X

Total

Normal 0,00 € || Rezept 0,00 € H Privat 0,00 € H griines Rp. 0,00 € |

0,00¢€
GGy R sz E 1

GroBhandelspartner, Hausen

Ze, Vg Em
A A A

N

3M

[DAR [ Einheit] Mg[abg] | v | ] Einzel| Gesamt

3M KURZZUG BINDE 6CMX5
3M KURZZUG BINDE 10CMX5

BIN
BIN

105t nb 1001 Artikel 20

3M POLSTERWAT B 7.5CMX2.
3M POLSTERWAT B 10CMX2.
3M POLSTERWATTE B.5CMX2.

BIN
BIN
BIN

105t nb
12st nb
125t nb
125t nb

1001 Artikel
1001 Artikel
1001 Artikel
1001 Artikel

20
10
10
10
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Die Trefferliste der Artikelsuche ist zunachst auch auf das vereinbarte Sortiment ein-

N
geschrankt. Die Artikel erhalten - in diesem Beispiel - die Kennzeichnung fiir das & ver-
einbarte Sortiment mit Nettopreisen, ohne bestimmten Datum-, Zeit- oder Kundenbezug.
Folgende Kennzeichnung der Artikel des vereinbarten Sortiments sind moglich:

Er Der kalkulierte Preis des Kunden mit vereinbartem Sortiment wird angezeigt; er hat keinen
speziellen Zweck. (z.B. Standardverwendungsmodell mit Eigen EK)

Der kalkulierte Preis des Kunden mit vereinbartem Sortiment wird angezeigt; er ist datums-
abhangig und er gilt nur fir einen bestimmten Zeitraum.

@"H Der kalkulierte Preis des Kunden mit vereinbartem Sortiment wird angezeigt; er ist nur flr
bestimmte Kunden eingestellt.

Er Der kalkulierte Preis des Kunden mit vereinbartem Sortiment wird angezeigt; er ist uhr-
zeitabhangig und gilt nur fir eine bestimmte Zeitspanne.

[ErN | Der kalkulierte Nettopreis des Kunden mit vereinbartem Sortiment wird angezeigt; er hat
keinen speziellen Zweck. (z.B. Standardverwendungsmodell mit Eigen EK)

N Der kalkulierte Nettopreis des Kunden mit vereinbartem Sortiment wird angezeigt; er ist
datumsabhéangig und er gilt nur flr einen bestimmten Zeitraum.

@’L«I Der kalkulierte Nettopreis des Kunden mit vereinbartem Sortiment wird angezeigt; er ist
nur fir bestimmte Kunden eingestellt.

[E¥N | Der kalkulierte Nettopreis des Kunden mit vereinbartem Sortiment wird angezeigt; er ist

uhrzeitabhangig und gilt nur flr eine bestimmte Zeitspanne.
&7 Fakwra > Auftrag > Artikelsuche ot ?@ x
Artikelbezeichnung | 3M =
Filterkriterien | Typ: Vereinbartes Sortiment /Suche: Standard
1 Standard ” 2 Anbieter H 3 Lagerort ” 4 Langname " 5 Frei H 6 Frei H 7 Frei H Filialen & Partner ‘
Artikelbezeichnung DAR Einheit | NP Info EK VK Status
3M KURZZUG BINDE 6CMX5M  BIN 105t nb
3M KURZZUG BINDE 10CMX5M BIN 105t nb 68,50 69,00 BN 20
3M POLSTERWAT B 7.5CMX2.7M BIN 12Stnb 14,50 15,23 Eh 10
3M POLSTERWAT B 10CMX2.7M BIN 125t nb 20,20 21,21 Eh 10
3M POLSTERWATTE B.5CMX2.7N BIN 125t nb 9,70 10,19 &N 10
Strg | Speichem | Suchen Neu Warenkorb | Info Details | Drucken Nur | Vergleichs-
Lagerartikel | artikel
L1 F1 F2 F3 5 6 F8 Fo F10 F11

Mit der Funktion F10 kdnnen Sie jedoch die Trefferliste fur Lagerartikel bzw. alle Artikel
anzeigen:
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o Funktion: Nur Lagerartikel - F10

@ Faktura > Auftrag > Artikelsuche @ & ‘;' ') @
Artikelbezeichnung | 3M - E]
Filterkriterien |Typ: Lagerartikel /Suche: Standard
1 Standard ” 2 Anbieter H 3 Lagerort " 4 Langname " 5 Frei H 6 Frei H 7 Frei H Filialen & Partner
Al |bezt ung DAR | Einh NP Info EK Status
3M IV KAN VERE6.0X8.0 3523 VER 505t nb > 56,00 12
3M KURZZUG BINDE 6CMX5M  BIN 105t nb 41,20 42,00 BN 20
3M KURZZUG BINDE 10CMX5M EIN 105t nb 68,50 69,00 EY 20
3M MEDICA PFLEGEGEL GEL  1000ml nb 26,82 38,32 # 15
3M POLSTERWAT B 7.5CMX2.7M BIN 12Stnb 14,50 15,23 BN 10
3M POLSTERWAT B 10CMX2.7M BIN 125t nb 20,20 21,21 BN 10
3M POLSTERWATTE B.5CMX2.7N BIN 12Stnb 9,70 10,19 BN 10
Strg Speichern Suchen Neu Warenkorb Info Details Drucken Alle Artikel ||Vergleichs-
artikel
Alt FL F2 3 F5 F6 F8 F9 F10 F11
« Funktion: Alle Artikel - F10
G’ Faktura > Auftrag > Artikelsuche @ Q, ‘;l 7 @
Artikelbezeichnung | 3M =
Filterkriterien | Typ: Alle Artikel /Suche: Standard
1 Standard H 2 Anbieter ” 3 Lagerort " H 6 Frei H 1 Frei " Eilialen & Partner ‘
Artikelbezeichnung DAR EK VK Status E
3M 2.5CMX5M PFLSILI
3M 2.5CMX5M PFLSILIK.RO. PFL 125tnb 138,90 |
3M 5CMX5M PFLSILIK.RO. PFL 1Stnb 2540 [
3M 5CMX5M PFLSILIKRO. PFL 65t nb 138,80
3M BASISCREME CRE 200ml nb 1144 1830 # M
3M CAVILON ADVANCED LOE 1Stnb 2490
@ 3M CUROS DESINF KAPP EINZ 2705t nb 108,00
> 3M CURQS DESINF KAPP EINZ 27005t nb 1.080,00
@ 3M CURQS DESINF KAPP STREI 250Stnb 100,00
> 3M CURQOS DESINF KAPP STREI 25005t nb 1.000,00
3M CUROS STOPPER DES EINZE 2160St nb 864,00
3M CUROS STOPPER DES STREI 20005t nb 800,00 +
3M GEHOERSCHUTZSTOEPSEL 45t nb > 2,30 1
3M IV KAN VERB6.0X8.0 3523 VER 505t nb g 56,00 12
3M KURZZUG BINDE 6CMX5M BIN 105t nb 41,20 42,00 Ef 20
L 3MKUR77UG EINDE 10CMX5Ab BIN 10St nb 62,50 g0 EN 20 [~
Strg Speichern Suchen Neu Warenkorb Info Details Drucken ||Vereinbartes | (Vergleichs-
Sortiment artikel
i FL F2 F3 F5 F6 F§ Fo F10 F11

Mit der Funktion Vereinbartes Sortiment - F10 gelangen Sie wieder zur Einschrankung der
Trefferliste auf das vereinbarte Sortiment.

Nach Ubernahme der gewiinschten Artikel des vereinbarten Sortiments werden diese an der
Kasse mit dem Icon fiir das [ vereinbarte Sortiment angezeigt.
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Falls Sie Artikel auBerhalb des vereinbarten Sortiments erfassen, wird das mit dem E—ﬁ Icon
gekennzeichnet, d.h. der Kunde hat ein Preisschema mit vereinbartem Sortiment zugewiesen
bekommen, aber der Artikel ist nicht im vereinbarten Sortiment.

<7 rFakra > Auftrag h o ?e X é%
>
Normal 1.745,306” Rezept 0,00€HPrival n,uueH griines Rp. o,one‘ Total 2.076,91€ % i
e i R xR EBE te) Ve tal
[“Kunde | GroBhandelspartner, Hausen T
+ KAS100 - Donald |~

3|10 R BINDE 6 B 0 0 42,00 42,00 420,00

10 3M KURZZUG BINDE 10¢ BIN 108t 10 69,00 E4 69,00 690,00

“+ Artikelsuche

10 3M POLSTERWAT B 7.5¢ BIN 125t 10 15,23 & 15,23 152,30 | Artikeldaten
3M MEDICA PFLE GEL WA...

15 3M MEDICA PFLEGEGEL GEL 1000ml 15 32,20 Bk 32,20 483,00 | | Auftrag x

GroBhandelspartner
Summe: 2.076,91 EUR

NL Artikelbezeichnung DAR Einheit| Mg |Abg vl [T Einzel]  Gasamt
Netto Kunde mit vereinbartem Sartiment; Preis aus "Preise und Kalkulation’”
1.745,30 E o

- Preise und Kalkul... **
Preise und Kalkulation

| asaian
] ’
[ owor (IR boenevs | pion | F |
=

D Aus Vorablieferung: 0 Gelieferte Menge: 0 Fakiurierte Menge: 0
Anbieter: 1001 Artikel Medical G || PZN: 06470132 Lagermenge: 20 Normpackung: nb
Strg Spater Suchen Laschen | Warenkorb Avrtikelinfo Rabatt Packungs- Ohne LS

fortsetzen ABDA-DB info erstellen
L F1 F2 Fa 5 F7 F10 F11 F12

Entsprechend der hinterlegten Warenkorbermittlungsmodelle erfolgt nach dem AbschlieBen
der Auftrage die Bestellung bei den Herstellern/Anbietern. Nach dem Eintreffen der Ware
fihren Sie den Wareneingang durch, bearbeiten den Auftrag und erstellen direkt im Bear-
beitungsfenster des Auftrags die Rechnung mit Sofortrechnung - Strg+F10, wenn
gewlnscht. Diese weist, wie eingestellt, die Nettopreise der Artikel aus.

8.5 Filterung nach Preisschemas auf der Seite 'Preisgestaltung’

Modul: Artikelverwaltung

Anwendungsfall: Filterung nach Preisschemas auf der Seite 'Preisgestaltung’
Neu/geandert:

In der Artikelverwaltung konnen Sie sich flr jeden Artikel auf der Seite Preisgestaltung
unter Preise und Kalkulation flr jedes Preisschema das Verwendungsmodell mit Preisliste,
VK, Spanne usw. anzeigen lassen. Wahlen Sie dafiir das gewlinschte Preisschema aus der
Liste oberhalb der Tabelle aus.

So sehen Sie, ob der Artikel einem ggf. mit dem GroBhandel vereinbarten Sortiment zuge-
ordnet ist, sowie die zutreffenden Preisinformationen.
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< Arikelsuche > Artikeldaten Hhoag?e b4
Artikelbezeichnung DAR  Einheit NP PZIN Status Verfall Bestand  ResMc 15
3M Kurzzug Binde 6 cmx5 m BIN 105t nb 06470132 POS 20 B 41
EUDI-EEERINE Preisgestaltung
ABDA-Abgabeinfo Filial- & Partnerauswahl | eigene Apotheke ©
ABDA-Preise Letzte Einkaufspreise
ABDA-Vertriebsinfo Apo-EK 4120 Buchungs-EK
Apo-VK Effektiver EK
ABDA-Lagerinfo Anbieterpreis (ApU) 37,00 Durchschnitts-EK

Unverb. Preisempf.

ABDA-Anderungsinfo
Mehrwertsteuer Voll B

Einkauf / Retoure
Eigene Preise

Einkauf / Angebote Eigener EK
Eigener VK B Rohertrag
Verkauf
Rechenregel B Aufschlag %
Bedarfsstatistik Ciindpeis Spabne % B
Bestelloptimierung Preise und Kalkulationen
inkl. zukiinftige Preise Preisschema [ EENES]
Preisgestaltun:
P ‘ Bezeichnung Preisliste ‘ VK‘ Spanne%| Gltig ab ‘ Giltig bis ‘ Herkunft | |
1 GH Monatsangebot GH Monatsangebh 42,00 1,80 27.102017» 30.11.2017»
Lagerdaten

Lagerinfo F&P

Rabattvereinbarungen

Strg Suchen Neu Warenkorb Info Anbieter A+V Status
Kalkulation
Alt F2 F3 F5 6 8 F9 F10

8.6 Anzeige der Preislisten im Infobereich der Vergleichssuchen

Modul: Artikelverwaltung

Anwendungsfall: Anzeige der Preislisten im Infobereich der Vergleichssuchen
Neu/geandert:

Wenn Sie aus dem Fakturaauftrag fir den GroBhandelspartner eine Vergleichssuche starten,
so wird im Infobereich im Reiter Preisinformation der Verwendungsbereich des Grof3-
handels-Preisschemas angezeigt.

@ Faktura > Auftrag > Vergleichsartikelsuche auswahlen » Vergleichssuche ABDA-Warengruppe

Artikelbezeichnung A
Filterkriterien | Typ: Alle Artikel /Suche: ABDA-Warengruppe /Warengruppe: BAOL

Ausgangsartikel DAR  Einheit PZN VK ABDA-WGS
3M KURZZUG BINDE 6CMX5M BIN 10St 06470132 % BAO1C Binden
1 Standard H 2 Anbieter H 3 Lagerort H 4 Langname H 5 Frei H 6 Frei H 1 Frei HEiIiaIen &Panner‘
| [artikelbezeichnung [paR] Einneit|Np]  [ifo] ] E v [ ] [ sews [ [
3M IV KAN VERB6.0X8.0 3523 VER 505t nb > 56,00 12
3M KURZZUG BINDE 6CMX5M BIN 10Stnb 41,20 42,00 BN 20

3M POLSTERWAT B 7.5CMX2.7N BIN 12Stnb 14,50 15,23 BN 10
N
3M POLSTERWAT B 10CMX2.7M BIN 125t nb 20,20 21,21 E 10
BN I~
Inhaltsstoffe H Dosierung H aut idem-Indil H Zusatzi ationen H Sonden il “ Preisil \ation |
3M KURZZUG BINDE 6CMX5M BIN 10st 3M KURZZUG BINDE 10CMX5M BIN 10st
inkl. zukiinftige Preise inkl. zukunftige Preise
P_|Bezeichnung | Preisiiste | vk|  Spanne%|Gitigab | Gal P_|Bezeichnung | Preististe | vk|  Spanne%|Guttigab | Ga
1 GHMonatsangebot  GH Monatsangebot 42,00 190 27102017 3011 GHMonatsangebot ~GH Monatsangebot 69,00 072 27102017 301
< il ] 2l [ ] |
Strg | Speichern | Suchen Neu Warenkorb Info Details Drucken Vergleichs-
artikel
Alt F1 F2 3 F5 6 F& Fo F11

Kapitel 8. Seite 31



(;' PHARMATECHNIK IXOS - Version 2018.2

Das Beste fiir Ihre Apotheke!

9 Unterstiitzung beim Arbeiten mit IXOS

IXO0S.eCall: Online-Support fiir IXOS

Wenn Sie Wiinsche oder Fragen zur Funktionsweise von IXOS haben, dann kdnnen Sie direkt
aus dem Modul Notes, Kategorie Nachrichten mit der Funktion IXOS.eCall den
PHARMATECHNIK-Online-Support kontaktieren. Damit ist ein reibungsloser Ablauf in der
Apotheke ohne Wartezeit am Telefon sowie ein effektiver Ablauf in der PHARMATECHNIK-
Hotline gewahrleistet.

Web-Portal des Online-Supports: www.pharmatechnik.de/online-support

Sie erhalten Hilfestellungen und Informationen, damit Ihr Anliegen schnellstmdglich geklart
werden kann. Sie finden hier die Kontaktdaten der Hotline, Formulare fir Supportanfragen,
Frequently Asked Questions, die IXOS-Onlinehilfe, Support-Dokumente, den Release-
Plan, Informationen zu Produktschulungen sowie ein Bestellformular fir Ver-
brauchsmaterialien. Das Web-Portal des Online-Supports konnen Sie jederzeit entweder
unter www.pharmatechnik.de/online-support oder aus dem Mend Biiro tber den Eintrag
(@) Online-Support oder per FAX an die 08151 / 55 09 296 erreichen.

Service-Hotline: 08151 / 55 09 295

Als IXOS-Anwender erreichen Sie die Service-Hotline unter der Rufnummer

08151 / 55 09 295. Damit Sie die Rufnummer jederzeit griffbereit haben, wird diese auf dem
IXOS Desktop links oben - unter dem Namen Ihrer Apotheke - angezeigt.

Schnelle Hilfe - einfach das Hilfe-Icon oder 'Onlinehilfe - Alt+F1' wahlen

Die IXOS Onlinehilfe liefert Ihnen Beschreibungen und Informationen fir alle neuen sowie
haufig verwendeten Funktionen.

Wenn Sie sich z.B. beim Arbeiten nicht sicher sind, wie der aktuelle Vorgang weiter bear-
beitet werden soll, wihlen Sie das Hilfe-Icon ¥ am rechten Rand der Navigationsleiste bzw.
@ rechts in der Titelleiste von Fenstern oder Onlinehilfe - Alt+F1.

E:"’ Die Onlinehilfe 6ffnet sich in einem neuen Fenster.

Sie erhalten dann automatisch Informationen zur laufenden Anwendung. In den meisten Fal-
len sind diese kontextsensitiv, d.h. sie beziehen sich direkt auf die Funktion, die Sie gerade
verwenden.

“ Informationen zu den Neuerungen der aktuellen Version abrufen
Sie kdnnen sich in der Onlinehilfe schnell (iber die neuesten Funktionen der aktuellen Ver-
sion informieren. Rufen Sie zunachst mit Onlinehilfe - Alt+F1 die Onlinehilfe auf.
Klicken Sie dann im Inhaltsverzeichnis links auf das Buch Das ist neu.

E:” Das Hilfethema mit den aktuellen Neuerungen 6ffnet sich.
Sie haben hier folgende Mdglichkeiten:

« Versionsbeschreibung aufrufen.
« Direkt zu den ausfuhrlichen Beschreibungen der wichtigsten Neuerungen springen.

« Versions-Historie aufrufen. Hier finden Sie die Neuerungen der letzten Versionen und
kdnnen direkt auf deren Beschreibungen zugreifen.
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